REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG W ZAKRESIE TLUMACZEN PISEMNYCH
PRZEZ MATEUSZ DRABIK LEGAL TRANSLATION KANCELARIA TLUMACZA
PRZYSIEGLEGO JEZYKA ANGIELSKIEGO

ARTYKUL I
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Celem regulaminu jest doprecyzowanie zasad wspotpracy pomiedzy Mateusz Drabik
Legal Translation kancelaria ttumacza przysieglego jezyka angielskiego (dalej jako:
,,Legal Translation”) i jego klientami.

2. Udzielenie zlecenia przez Klienta oznacza akceptacj¢ wszystkich zapisow Regulaminu.

3. Legal Translation zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug z najwyzsza staranno$cig i
dbatoscig, w sposob terminowy oraz zapewnienia najwyzszej jakosci thumaczen oraz
sprawnej i skutecznej obstugi Klientow.

4. Wszelkie ushugi Legal Translation $§wiadczy na podstawie pisemnego zamoOwienia
dostarczonego droga elektroniczng dostarczonego na adres:
kontakt@Iegaltranslation.com.pl. Przy wigekszych zleceniach Legal Translation zastrzega
sobie prawo do podpisania umowy dotyczacej realizacji zlecenia. Za moment przyjecia
zlecenia uwaza si¢ moment wystania na adres Klienta e-maila potwierdzajacego przyjecie
zlecenia.

5. Legal Translation zobowigzuje si¢ do zachowania poufnosci informacji i danych
otrzymanych od Klientow. Istnieje mozliwo$¢ podpisania dodatkowej umowy
precyzujacej zasady i zobowigzania w zakresie zachowania poufnos$ci w relacjach z
konkretnymi Klientami.

ARTYKUL II
TLUMACZENIA

1. Kazde ttumaczenie pisemne wykonywane jest w trybie zwyczajnym lub przyspieszonym.
Cena tlumaczenia zwyklego (nieposwiadczonego) jednej strony obliczeniowej w trybie
zwyczajnym (do 5 stron na dob¢ i maksymalnie w ciggu 5 dni pracujacych) wynosi 50 zt
brutto (bez VAT) natomiast w trybie przyspieszonym tlumaczenia podlegaja wycenie
indywidualnej. Jedna strona obliczeniowa tlumaczenia zwyktego (nieposwiadczonego)
obejmuje 1800 znakow ze spacjami tekstu docelowego (przettumaczonego).

2. Cena tlumaczenia poswiadczonego jednej strony obliczeniowej w trybie zwyczajnym (do
5 stron na dobe i maksymalnie w ciggu 5 dni pracujacych) wynosi 40 zt brutto (bez
VAT). W trybie przyspieszonym tlumaczenia takie rowniez podlegaja wycenie
indywidualnej. Jedna strona obliczeniowa tlumaczenia poswiadczonego obejmuje 1125
znakow ze spacjami tekstu docelowego (przettumaczonego).
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Wycenie indywidualnie podlegaja rowniez tlumaczenia dokumentoéw napisanych
odrecznie i trudnych do odczytania, prezentacje Power Point oraz inne nietypowe
formaty dokumentow.

Minimalne zamoéwienie na thumaczenie pisemne to 1 strona. Kolejne strony tlumaczenia
zwyklego rozliczane s3a z dokladnoscia do pot strony, natomiast tlumaczenia
uwierzytelnione rozliczane sa zawsze z doktadnoscia do jednej petnej rozpoczgtej strony.

Cena samego poswiadczenia dokumentu wynosi 50% ceny jego tlumaczenia
uwierzytelnionego.

Do okresu realizacji thtumaczenia nie sg wliczane soboty, niedziele i dni ustawowo wolne
od pracy.

Zlecenie moze zosta¢ anulowane wyltacznie w formie pisemnej (e-mail). W przypadku
anulowania potwierdzonego zlecenia Klient obcigzany jest kosztami tlumaczenia
wykonanego do chwili otrzymania przez Legal Translation anulowania zamoOwienia.
Klient otrzyma cze$¢ tlumaczenia wykonang do chwili otrzymania przez Legal
Translation anulowania zamoéwienia.

ARTYKUL II1.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Podstawa zaptaty wynagrodzenia za zlecenie jest faktura wystawiana po wykonaniu
zlecenia.

Termin ptatnosci wynosi 14 dni od dnia wystawienia faktury. Mozliwe jest ustalenie
dhuzszego terminu platnosci w przypadku podpisania z Klientem odrgbnej umowy.

Klient nabywa majatkowe prawa autorskie do tlumaczenia bezposrednio po zaptacie
pelnej kwoty naleznosci na podstawie wystawionego rachunku.

Odpowiedzialnos¢ Legal Translation wobec Klienta za szkody powstate w zwigzku ze
swiadczong ustuga ograniczona jest do wartosci wynagrodzenia za zlecenie, w zwigzku z
ktorym powstata szkoda.

Reklamacje wykonanych tlumaczen pisemnych nalezy zglasza¢é w formie pisemnej w
terminie 14 dni od dnia przekazania ttumaczenia. Legal Translation zobowiazuje si¢ do
ustosunkowania si¢ do zgloszonych uwag w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania.
W przypadku uznania reklamacji za stuszng Legal Translation wykona nieodptatnie
weryfikacje thumaczenia.

Reklamacje tlumaczen wykonywanych w trybie ekspresowym sa ograniczone do
powaznych btedow merytorycznych. Drobne btedy, jak np. ,.literowki” wynikajace z
bardzo krotkiego terminu realizacji uniemozliwiajacego wnikliwg korekte tekstu, nie
moga by¢ podstawg reklamacji.
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Legal Translation nie ponosi odpowiedzialno$ci za bledy merytoryczne w ttumaczeniu,
ktore sg konsekwencjg bledow wystepujacych w tekscie oryginatu, co nie wyklucza
mozliwosci zwrocenia przez Legal Translation uwagi Klienta na takie btedy.

Legal Translation nie odpowiada za op6znienia i usterki wynikte z przyczyn, na ktore nie
ma wptywu, takie jak dziatania sity wyzszej, awarie sprzgtu komputerowego, awarie
taczy internetowych i telefonicznych oraz przerwy w dostawie pradu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz innych obowigzujacych aktoéw prawnych.

W przypadku statej wspotpracy mozliwe jest podpisanie z Klientem odrebnej umowy
modyfikujacej zasady niniejszego Regulaminu.

W przypadku sporu pomigdzy Legal Translation a Klientem, Legal Translation bedzie
czynit wszelkie starania, aby spor taki zostat rozwigzany polubownie ku zadowoleniu obu
stron. Jezeli okaze si¢ to niemozliwe, sagdem wlasciwym do rozwigzania sporu bedzie sad
wilasciwy dla siedziby Legal Translation.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2014 r.



